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INFORMACJA PRASOWA

Warszawa, 12 sierpnia 2014 r.

Akcja ,,Zmierz sie z predkosciq” zakonczona

Zakonczyta sie akcja edukacyjno-informacyjna ,Zmierz sie z predkoscia”,
prowadzona na zlecenie Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju - Sekretariatu
Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego. Udalo sie trafi¢ z przekazem
do ponad 300 tys. mlodych Polakow oraz zebrac i opracowac interesujace dane na
temat ich stosunku do problemu nadmiernej predkosci.

W ciggu 6 tygodni trwania projektu zrealizowane zostaty dziatania offline i online.
W przestrzeni publicznej oraz na wybranych uczelniach wyzszych w Warszawie oraz
w stolicach wojewddztw o najwyzszym odsetku $miertelnych ofiar na drodze, tj. todzi,
Lublinie oraz Poznaniu, przeprowadzono niestandardowqg akcje informacyjng, zwracajacq
uwage opinii publicznej na problem nadmiernej predkosci. Materiaty eksponowane byly
w kilkunastu miejscach w catej Polsce, na wyzszych uczelniach, dworcu PKP w Warszawie,
podczas piknikédw oraz na festiwalu mitodziezowym Audio River w Plocku, gdzie
przeprowadzono sonde uliczna.

Ponadto na profilu Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego ,Witacz myslenie”,
organizatorzy podjeli temat przestrzegania predkosci na drodze oraz udostepnili
na Facebooku konkurs wiedzy, dotyczacy predkosci. W konkursie wzieto udziat 240 oséb,
a zwyciezczyni konkursu, p. Alicja z Kopic k. Grodka, spedzi wraz z osobg
towarzyszaca weekend w Goteborgu, zwiedzajac m.in. centrum bezpieczernistwa Volvo”.

TERMIN AKCJI-16.06-31.07.2014

MIEJSCA: WARSZAWA, POZNAN, LUBLIN, tODZ, PLOCK

ZASIEG AKCJI - OGOLNOPOLSKI

GRUPA DOCELOWWA: OGOL SPOLECZENSTWA, ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM MEODYCH KIEROWCOW

(OSOB W WIEKU 18-25 LAT)

CELEM AKCJI BYLO USWIADOMIENIE WSZYSTKIM UCZESTNIKOM RUCHU DROGOWEGO, ZE PRZEKRACZANIE DOZWOLONE)
PREDKOSCI JEST JEDNA Z GOWNYCH PRZYCZYN WYPADKOW DROGOWYCH.

WIECEJ INFORMACJI: MARTA SMYRSKA, +48 604 418 785, MARTA.SMYRSKA@FUNDACJAKOMUNIKACJI.PL
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Maciej Mosiej, sekretarz KRBRD - Z badan opinii publicznej przeprowadzonych na
zlecenie Sekretariatu KRBRD w 2011 r. wynika, z2e 65% Polakéw akceptuje
nierespektowanie wyznaczonych limitow predkoSci na drodze. Analogiczne badania
przeprowadzone przez Sekretariat KRBRD w 2013 r. wykazaty, ze wiekszos$¢ z nich to mtodzi
mezczyzni, dlatego edukacja mifodych ludzi w tym obszarze jest dla nas priorytetem.
Swiadczy o tym chociazby przyjecie przez Krajowa Rade BRD ,zarzadzania predkosciq” jako
jednego z priorytetow Programu Realizacyjnego na lata 2014-2015 do Narodowego
Programu Bezpieczernistwa Ruchu Drogowego 2013-2020. Jednocze$nie uwzgledniajac grupe
docelowgq (mtodzi kierowcy) staraliSmy sie wybrac takie kanaty i narzedzia dotarcia, ktére sq
uzywane przez nich na co dzien i tym samy pozwolg nam dotrzec¢ do jak najwiekszej liczby
0s6b. Stad pomyst na akcje ,Zmierz sie z predkoscia” | wykorzystanie w akcji
niestandardowych narzedzi komunikacyjnych (akcja ambientowa zwracajgca uwage na
problem) oraz wywotanie dyskusji w mediach spotecznosciowych.

EKSPOZYCJA

ZAANGAZOWANIE

DZIALANIE -
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SONDA

W ramach akcji, na festiwalu AudioRiver w Ptocku, przeprowadzono sonde uliczng,
podczas ktérej zapytano miodych ludzi o ich motywacje zwigzane z szybka jazda.
Relacje z sondy mozna znalez¢ na profilu KRBRD na kanale Youtube pod adresem:

http://youtu.be/7JD5990T nc

NA DRESIARZA
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ZALACZNIK

Polacy a nadmierna predkosc¢

Analiza przekazow w mediach spotecznosciowych ujawnita, Zze problem
nadmiernej predkosci poruszany jest czesto w dyskusjach na temat
bezpieczenstwa ruchu drogowego. Ich liczba znaczaco wzrosta
w analizowanym okresie.

Liczba materiatéw

34.3 %  Facebook
32.3%  Newsy
25.3 % Inne

3% Forum

1.9% Mikroblogi
V 15% Video
1%  Blogi

Zrédto: Newspoint i Brand24

Przez caty okres akcji prowadzono monitoring na fraze (nadmierna)
predkos¢ w internecie. W okresie 1 czerwca - 31 lipca 2014 r. ukazato sie
tacznie 1010 przekazow dotyczacych tego problemu. Wiekszos¢ dyskusiji
dotyczacych predkosci toczyta sie na FB (34%), stowa te zawarte byty
w komunikatach newsowych o przyczynach wypadkéw drogowych (32,3 %)
oraz wystepowaty we wpisach na forach, blogach i mikroblogach (Twitter).
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Najaktywniejsi uczestnicy dyskusji
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INFOGRAFIKA

Jako podsumowanie akcji przygotowano infografike, pokazujaca stosunek
Polakéw do nadmiernej predkosci oraz obrazujaca jej negatywne skutki.
Infografika  zostata przygotowana po analizie dyskusji w  mediach
spotecznosciowych. Okazato sie, ze miodzi Polacy nie znajg twardych danych,
dotyczacych minimalnej drogi zatrzymania lub btednie zaktadajq, ze pokazywane
liczby dotycza starych samochoddéw oraz uwazajg, ze ograniczenia predkosci
powinny sie zmienia¢ wraz z postepem.

W materiale wykorzystano dane z badania dotyczacego postaw Polakéw odnosnie
nadmiernej predkosci oraz autentyczne wypowiedzi miodych ludzi, dotyczace
okolicznosci przekraczania przez nich dopuszczalnej predkosci oraz motywow
takiego postepowania. Wyeksponowano roznice w predkosci miedzy 50 a 60 km/h,
zaréwno jesli chodzi o skutki wypadku, jak i oszczedno$¢ czasu, ktéra w terenie
zabudowanym na krétkich odcinkach, jest minimalna.
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ZAPYTAJ EKSPERTA

Na Facebooku uruchomiono zaktadke Zapytaj eksperta, w ktorej eksperci brd
odpowiadali na pytania dotyczace techniki jazdy oraz przyczyn wypadkow.
Generalnie Polacy wiedzg, ze nadmierna predkos¢ jest gtdwng przyczyng wypadkdéw
drogowych, ale zdarzajg sie osoby, ktére gwattownie temu zaprzeczajg. Czesto
cytowany jest raport NIK, w ktéorym zty stan drdg zostat zidentyfikowany jako
gtdwna przyczyna wypadkéw drogowych w Polsce.

DODATKOWE DZIALANIA

W ramach akcji rozdysponowano ksigzke , Pochwata powolnosci”, do kilku blogeréw,
zajmujacych sie tematem stylu zycia. Niestety temat nadmiernej predkosci i jej
skutkOw nie zostat przez nich szeroko podjety.

Na potrzeby blogéw dotyczacych komunikacji marketingowej, przygotowano
rowniez artykut ,Jak sprzedawac bezpieczenstwo”

ARTYKUL ,,JAK SPRZEDAWAC BEZPIECZENSTWO"

Kazdego roku w wypadkach na drodze ginie ponad 1,2 miliona ludzi, a ponad 50
miliondw zostaje rannych. Kampanie spoteczne - szokujac, bawiac lub informujac -
probujg temu zapobiegac. Jaki przekaz jest najskuteczniejszy?

Emocje rzadzg naszym zyciem i mogg byc¢ przydatne do zmiany przekonan. Badania
wskazujg, ze wptyw na odbiorce jest wiekszy, jesli w kampanii wykorzystujemy
przekaz emocjonalny, pozytywny (mito$¢, szczescie, przyjemnoscé) lub negatywny
(strach, zto$¢, smutek). W kampaniach spotecznych, dotyczacych bezpieczenstwa
drogowego, do niedawna dominowat strach, a teraz, coraz czesciej, uzywany jest
humor.

Szokujace obrazki

Czy trzeba szokowad, aby zapobiega¢ wypadkom? Z takiego zatozenia wyszli
irlandzcy specjalisci od bezpieczenstwa ruchu drogowego. W ich ostatniej kampanii,
opublikowanej przed wakacjami, widzimy jak jadacy z nadmierng predkoscig
kierowca zabija cafq klase szkolng, roztozong na piknikowym kocyku. Aby wzmocnic
drastyczny efekt wykorzystano wszystkie dostepne srodki dramaturgiczne, w tym
idylliczne obrazki bawigcych sie dzieci oraz piosenke ,Sweet Child of Mine”. Obrazy,
ktére powodujg Scisniete gardto sa, wedtug niektdorych specjalistéw, najlepszym
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sposobem, aby zmienia¢ zachowania. W szokujgcych kampaniach specjalizuje sie
m.in. Francja. ,To nie nasze kampanie sg agresywne, taka jest rzeczywistosc
wypadku” - ttumacza francuscy eksperci od bezpieczenstwa drogowego w artykule
w Express. Uwazajg oni, ze spoty, ktére szokuja, przemawiajg do wszystkich
i zachecajq ludzi do reakcji.

We Francji ten rodzaj komunikacji zdaje sie przynosi¢ efekty. Od 2002 roku -
momentu, kiedy francuscy specjaliSci od komunikacji zaczeli masowo korzystac
z mrozacych krew w zytach przekazéw, $miertelno$¢ na drogach spadta z 7212
zabitych do 3250 rocznie. Doda¢ do tego nalezy zaostrzenie kodeksu drogowego
oraz bardzo rygorystyczne przepisy, ktére zaczety by¢ bezwzglednie oraz metoda
zero tolerancji dla jakichkolwiek wykroczen.

Humor w stuzbie bezpieczenstwa

W skali globalnej obserwujemy jednak odwrdot od szokujgacych kampanii -
wywotanie strachu moze by¢ skuteczne, ale jedynie w bardzo specyficznych
sytuacjach. Efekty wywotywania strachu nie sg do konca jednoznaczne i przy
opracowywaniu przekazu opartego na strachu bardzo wazne jest przeprowadzenie
doktadnych badan, aby okresli¢ jak najprecyzyjniej mozliwy wptyw wszystkich
zmiennych - tlumaczy Justyna Wacowska - Slezak, Z-ca Kierownika Centrum
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego Instytut Transportu Samochodowego. -
Odwotywanie sie do poczucia niepokoju, leku powinno sktadac sie z trzech etapow:
(1) skupienie, przyciggniecie uwagi, (2) wskazanie takiego zachowania, ktore
pomoze unikng¢ zagrozenia i (3) przekonanie odbiorcow, ze potrafig zachowac sie
we wilasciwy sposdb. Niestety twodrcy kampanii bardzo czesto zapominajgq
o elemencie 2 i 3. Co wiecej, zbyt szokujacy przekaz powoduje, ze niektdre osoby
go odrzucajq (,mnie to nie dotyczy”) lub wrecz unikaja.

Specjalisci od komunikacji eksperymentujg ostatnio z humorem. W Stanach
Zjednoczonych, zeby zacheci¢ motocyklistdw do noszenia kaskdéw, poréwnano ich
gtowy do arbuzow, w Wielkiej Brytanii, w projekcie ,Nice way code”, porownywano
rowerzystow do koni.

Wydaje sie, ze ta metoda dziata: nasza zdolno$¢ do zapamietywania sytuacji
humorystycznych jest duzo wyzsza niz tych zwigzanych z przemocg. Z tego
zatozenia wyszli tez Australijczycy. W 2012 roku australijskie metro podmiejskie
wyprodukowato uroczg kreskowke ,Dumb ways to die” (Glupie sposoby na
umieranie), ktéra odniosta ogdlnoswiatowy sukces (ponad 84 miliony wyswietlen na
You Tube) i zgarneta nagrody na festiwalu przemystu reklamowego w Cannes.

Eksperci z Instytutu Transportu Samochodowego sg jednak sceptyczni - ,Jedng
z gtdbwnych przyczyn szerokiego stosowania humoru w kampaniach medialnych jest
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satysfakcjonujgcy poziom zapamietywania przekazu wsréd adresatow - mowi
Justyna Wacowska - Slezak. - Niektéore badania wskazujg, ze ludzie czesciej
zZzwracajg uwage na przekaz humorystyczny niz na przekaz powazny. Jednak
badania wykazujg rowniez, ze zbyt duzo humoru moze sta¢ na przeszkodzie
w zrozumieniu przekazu”.

Edukacja od postaw

Wielu ekspertow od bezpieczenstwa zaleca koncentrowanie sie na informowaniu,
czyli aspekcie edukacyjnym i to najlepiej jak najwczesniej! Nauczyciele powinni
wyjasnia¢, dlaczego istniejq przepisy, ktére ograniczajg predkosc¢ albo dlaczego
obowigzuje zakaz uzywania telefonédw komdrkowych w czasie jazdy. Pozwala to
ksztattowac dobre nawyki przysztych uzytkownikéw drog.

Edukacja drogowa moze byc¢ tez prowadzona niekonwencjonalnie. W kwestie
bezpieczenstwa we Francji zaangazowata sie ikona mody, Karl Lagerfeld, ktéry na

potrzeby kampanii bilardowej ubrat nietwarzowg kamizelke i przekonywat
Francuzéw: jest zoita, brzydka, do niczego nie pasuje, ale moze wam uratowac
zycie.

Cest jaune, cest moche, ¢a ne va avec rien,
mais ¢a peut vous sauver la vie.

et et triangle deviennent obligatoires dans chaque véhicule. Equipez-vousidés maintenant. ST WwTER

Jou
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W edukacji mozna tez wykorzysta¢ element grywalizacji. Na zlecenie Ministerstwa
Infrastruktury, Sekretariatu Krajowej Rady Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego,
odbyta sie akcja ,Zmierz sie z predkosciq”, w ktérej organizatorzy zachecali
mitodych ludzi, aby wzieli udziat w konkursie wiedzy na Facebooku.

A wiec strach, humor czy edukacja? Borys Poleganow, Dyrektor w Stowarzyszeniu
Partnerstwo dla Bezpieczenstwa Drogowego, uwaza, ze skopiowanie nawet
najlepszych kampanii, bez uprzedniego lokowania w danej kulturze, nie ma sensu.
~Analizujac celowos¢ wyboru srodkow wyrazu w konkretnej kampanii bierzemy pod
uwage grupe docelowg i konfrontujemy ja z informacjg, ktérg chcemy podac. Do
tego nalezy wzigé pod uwage kontekst kulturowy i wynikajaca z niego percepcje
i przyswajanie wiedzy. Nie zawsze to co zakodowat nadawca jest dekodowane przez
odbiorce w zatozony sposdb. Pozytywna informacja podana w pozytywny sposéb,
w niektérych kregach bedzie miata zdecydowanie mniejsze oddziatywanie niz
przekaz majacy na celu zaszokowanie odbiorcy. Ba, moze wrecz wywotac nieched
nie tylko do samej kampanii ale réwniez do postaw i zachowan, ktore ona
promuje”.

Eksperci z projektu CAST sformutowali wniosek, ze kampanie spoteczne z zakresu
brd dziatajg woéwczas, gdy taczy sie je Scisle z nadzorem policji /kontrolami
policyjnymi polegajacymi na egzekwowaniu przepisdw/zachowan, ktére promuje
kampania oraz z dziataniami edukacyjnymi w szkotach, w tv, radiu oraz artykuty
problemowe w gazetach, czasopismach itp.
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